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ALAMEDA ALLIANCE FOR HEALTH LANZA EL PROGRAMA HOGARES DE SALUD

El programa tiene como objetivo coordinar la atencion para la salud fisica, la salud del comportamiento
y los servicios sociales para los beneficiarios de Medi-Cal con necesidades complejas y capacitarlos para

que desempefien un papel activo en su propia atencion.

Alameda Alliance for Health (Alliance) lanzé oficialmente el Programa Hogares de Salud este mes como
parte de su compromiso para mejorar la calidad de vida de sus miembros. El Programa Hogares de
Salud, con financiamiento federal y autorizado a través de la Ley de Atencion Accesible (Affordable Care
Act, ACA), estd disefiado para brindar atencidn a los beneficiarios de Medi-Cal con necesidades médicas
complejas y multiples afecciones crdnicas (como asma, diabetes o insuficiencia cardiaca) que podrian
beneficiarse de la atencién centrada en el miembro y la coordinacién en equipo. El programa brinda seis
servicios basicos, que incluyen: la administracidn integral de la atencion, la coordinacién de la atencién
(salud fisica, salud del comportamiento y servicios de apoyo comunitarios y a largo plazo), la promocién
de la salud, la atencién integral de transicion, el apoyo individual y familiar y, por ultimo, las remisiones

a servicios de apoyo comunitario y social, incluida la vivienda.

Como parte de sus esfuerzos de preparacidn para el lanzamiento del programa, Alliance presenté
previamente un programa piloto de hogares de salud con financiamiento auténomo a principios de
2017. La inversion de $1.5 millones se disefié para brindar atencién a los miembros de Alliance que
luchan con multiples afecciones crénicas y que se beneficiarian de una mejor administracion y
coordinacion de la atencion. A partir de este mes de julio, Alliance pasé del programa piloto con
financiamiento auténomo al Programa Hogares de Salud con financiamiento federal, que tiene un
enfoque principal en los participantes que luchan con la inestabilidad de vivienda, las personas sin hogar

y las personas que necesitan cuidados paliativos.



“El programa piloto de Alliance ha sido fundamental para ayudarnos a comprender la complejidad de los
resultados de salud de nuestros miembros y nos permitio crear un sistema de atencidon mas sélido”,
mencioné el Dr. Steve O’Brien, Director Médico de Alliance. “A medida que nuestro sistema de atencion
médica tradicional continlda evolucionando hacia el tratamiento de la salud fisica y el apoyo a las
personas para abordar los factores sociales negativos que afectan sus vidas, anticipamos que el

Programa Hogares de Salud aumentard nuestra capacidad para mejorar la salud de nuestros miembros”.

Alliance ha expandido tanto su infraestructura interna de administracién de casos como sus alianzas con
entidades comunitarias de administracién de la atencién. Estos equipos de atencién pueden estar
conformados por enfermeras administradoras de casos, administradores de salud del comportamiento,
coordinadores de atencion, trabajadores de salud comunitarios y orientadores del sistema local. Su
funcidn principal es crear planes con los miembros de Alliance para satisfacer sus necesidades de
servicios fisicos, de salud mental y sociales, asi como para ayudarlos a comprender y manejar mejor sus
afecciones de salud. Hoy, Alliance tiene contratos con docenas de organizaciones en casi 30 sitios en todo el

condado de Alameda, las cuales brindan coordinacién de atencién a cientos de beneficiarios de Medi-Cal.

“El Programa Hogares de Salud comenzd con una visidn para establecer vinculos entre el Programa Care
Connect del condado de Alameda, administrado por la Agencia de Servicios de Cuidado de la Salud del
condado, e integrar una variedad de servicios de salud para mejorar la experiencia y la calidad de vida
de nuestros miembros”, dijo Scott Coffin, Director General de Alliance. “Alliance se ha transformado en
una organizacidn de atencién integral durante los Ultimos 4 afios y estamos comprometidos a invertir en
servicios comunitarios que integren completamente la salud fisica, la salud mental, el abuso de
sustancias, la vivienda y otro tipo de determinantes sociales de la salud. Nuestra red de mas de 7,000
médicos y cuidadores esta mejor adaptada para brindar servicios coordinados, y anticipar la misién de

Alliance para mejorar la calidad de vida de cada residente en el condado”.

Alliance esta trabajando actualmente en su divulgacion a los miembros que podrian calificar para el
Programa Hogares de Salud, asi como a los proveedores comunitarios que podrian identificar y remitir a
las personas. Para obtener mas informacion sobre el Programa Hogares de Salud o de Alliance, visite

www.alamedaalliance.org.



http://www.alamedaalliance.org/
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Acerca de Alameda Alliance for Health

Alameda Alliance for Health (Alliance) es un plan de salud de atencién administrada local, publico y sin
fines de lucro que estd comprometido a hacer que los servicios de atencion médica de alta calidad sean
accesibles y asequibles para los residentes del condado de Alameda. Alliance se establecié en 1996 y se
cred por y para los residentes del condado de Alameda. La Junta de Administracidén de Alliance, el
personal de liderazgo y la red de proveedores de Alliance reflejan la diversidad cultural y lingtistica del
condado. Alliance proporciona cobertura de atencién médica a casi 260,000 nifios y adultos de bajos
ingresos a través de los programas de Medi-Cal y Alliance Group Care acreditados por el Comité

Nacional de Control de Calidad (National Committee for Quality Assurance, NCQA).



